
 

 

Benvolguts companys i  benvolgudes companyes,  

 

Com a continuació de les darreres comunicacions relatives a l’estat de tramitació de la queixa 

interposada a la defensora del poble per la dificultat d’obtenir cita prèvia per a tràmits 

d’estrangeria, us informem que amb data  16 de setembre de 2016 el Defensor del Poble va 

comunicar-nos la resposta facilitada per la Sotsdelegació de Govern a Barcelona a la recomanació 

que va realitzar-li  aquesta institució. 

 

La recomanació del Defensor del Poble (respecte de la qual us vam informar en la comunicació de 

16 de juny de 2016) va consistir en requerir a la Sotsdelegació del Govern per “incrementar el 

personal adscrit a l’Oficina d’Estrangeria de Barcelona, amb la finalitat de garantir la 

disponibilitat de cites prèvies  per a la realització dels diferents tràmits d’estrangeria en un 

termini raonable, adaptant l’oferta de les cites a la demanda real existent”. 

 

La Sotsdelegació del Govern, en el seu escrit de resposta, informa al Defensor del Poble que el 

director general de coordinació de l’Administració Perifèrica de l’Estat, de la Secretaria d’Estat 

d’Administracions Públiques, ha sol·licitat a la Direcció General de la Funció Pública autorització 

pel nomenament de nou funcionaris interins del Cos General Auxiliar i dos del Cos de Gestió de 

l’Administració General de l’Estat. Així mateix, s’informa de que s’ha sol·licitat un import econòmic 

per afrontar, amb caràcter immediat, l’augment de la demanda de cites prèvies d’estrangeria, el que 

ha permès l’obertura de l’Oficina d’Estrangeria en horari de tarda durant el període estival, 

suposant un increment de 1.851 cites oferides entre l’11 de juliol i el 22 de setembre.  

 

A la vista de la resposta donada per la Sotsdelegació del Govern, el Defensor del Poble va requerir-

la perquè continuï remetent informació sobre les actuacions que adoptin per garantir la 

disponibilitat de cites prèvies.   

 

 

Comissió d’Estrangeria.  


